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Alle Gemeinde- und Warninfos
schnell am Handy. Per APP oder
als SMS-Nachricht.

Ihr Blrgermeister.

www.buergersms.at
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INFORMATIONEN

Die Informationsweitergabe in Echtzeit spielt in der heutigen Gesellschaft
eine wesentliche Rolle. Jeder mdchte umgehend Uber Ereignisse und
Veranderungen unmittelbar informiert werden. In einer gesellschaftlichen
Einheit wie es eine Gemeinde oder Stadt darstellt, hangt viel von dieser

Bereitschaft zur Weitergabe von Information ab und beeinflusst letztendlich
auch Wahlentsscheidungen des Biirgers.

VERANSTALTUNGEN

Veranstaltungen ermoglichen es, Kontakt zum Birger herzustellen und
sind ein wesentlicher Bestandteil des sozialen Lebens in der Gemeinde.
Viele Birger wollen an wichtige Termine erinnert werden, um Uber die
gesellschaftlichen Ereignisse im Ort Bescheid zu wissen. Damit unterstitzt
Blrger SMS unter anderem die Arbeit der Gemeindevertretung und
Vereine.

SCHNELL INFORMIERT,
WENN ES DARAUF
ANKOMMT.

STORUNGSMELDUNGEN

Die Gemeinde und kommunale Verwaltung stellt der Bevolkerung eine
Reihe von Dienstleistungen zur Verfligung, die in Betrieb gehalten werden
missen. Unterbrechungen durch Wartungsarbeiten oder Stérungen treten
meist kurzfristig auf und stellen eine besondere Herausforderung fiir

die Kommunikation dar. Mittels Biirger SMS gehoéren diese Themen auf
Knopfdruck der Vergangenheit an.

HILFE BEI NOTFALLEN

Katastrophen, wie etwa Hochwasser, Muren oder Explosionen sind enorme
Stressfaktoren fiir die betroffenen Anwohner. In solchen Notfallsituationen
ist es wichtig, die Birger schnell und unkompliziert informieren zu kénnen
und auch sicher zu erreichen.




ALS BURGERMEISTER AUF
KNOPFDRUCK ALLES IM GRIFF.

Wie lasst sich als Blirgermeister ein geregelter Ablauf zur Informationsverteilung
einfach, schnell und sicher bewerkstelligen?

* Gemeindevertreter, die an jeder Tur klingeln, sind gerne gesehen,
aber im Notfall wenig effektiv.

e Flugblatter sind schnell erstellt, aber deren Verteilung aufwendig zu organisieren.

* Inserate kommen an, sind aber wenig zielgerichtet.

Mit Biirger SMS verfiigen Sie Uber ein Tool, das auf Knopfdruck jederzeit zum Einsatz
bereitsteht, wenn Sie es bendétigen. Die Bevdlkerung wird umgehend informiert und
Sie kdnnen sich den wichtigen Entscheidungen zur Behebung des Problems widmen.




BURGER 5L

Das neue Biirgerservi

VERBINDET 5IE
UND IHRE BURGER ... ... PER SMS UND APP!

Biirger SMS sendet lhre Botschaften an Ihre Biirger.

Schnell, zielgerichtet und unabhangig vom Aufenthaltsort informie-
ren Sie so Uber wichtige Termine und Ereignisse. Nutzen Sie diese
schnelle Art der Kommunikation, um Informationen gezielt weiter-
zugeben und schaffen Sie damit eine besondere und moderne Art
der Verbindung zu lhren Bewohnern.

Neu! BURGER

Alle Gemeinde- und Warninfos

schnell am Handy. Per APP oder

als SMS-Nachricht.

lhr Birgermeister.

www.buergersms.at

SMS

In einer Gemeinde oder Stadt ist es wichtig, allen Blrgern

den Zugang zu Informationen zu ermdoglichen. Mittels SMS

als Kurznachricht erreichen Sie lhre Bevolkerung sicher und
unabhdngig vom technischen Stand des mobilen Gerates. Diese
Technologie ist ausgereift und auf jedem Mobiltelefon verfiigbar.

APP kostenlos
fur Android und iOS
downloaden.

» Google play

APP

Die neue Form von mobilen Applikationen, sogenannte
APPs, kdnnen ausschlieBlich auf Smartphones eingesetzt
werden. Diese kleinen Programme verfligen Uber erweiterte 2 ABC
Moglichkeiten, um mit dem Blirger zu kommunizieren, sind aber 5 KL
nur fiir einen beschrankten Kreis nutzbar und daher fiir eine 8 T
Gemeindebevodlkerung nicht flachendeckend einsetzbar. Q-

# Download on the
| App Store

SMAPP — Zustellsicherheit ist oberstes Ziel!
Durch die Kombination von beiden Technologien

W gewadhrleistet Biirger SMS die Zustellung der
Nachrichten: Steht die APP nicht zur Verfligung, wird

Ihre Nachricht automatisch als SMS versendet.




VORTEILE, DIE IN
DER HAND LIEGEN.
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SMS und APP (SMAPP)
Nachrichten senden

Die Nachrichtenlibermittlung
erfolgt per Knopfdruck oder auto-
matisch via SMS und APP aus dem
selben System.

Empfanger verwalten

Jeder angemeldete Biirger kann
einzeln im System verwaltet,
und die jeweiligen Einstellungen
angepasst werden.

Einzel-SMS an Biirger

Jeder angemeldete Biirger

kann Einzelnachrichten von der
Gemeinde erhalten, die nur fir ihn
personlich bestimmt sind.

Themen und Gruppen verwalten
Der Biirger entscheidet selbst
Uber die Themen, die er aus seiner
Gemeinde erhalten mochte.

Wocheniibersicht

Um eine gute Ubersicht zu behalten
und Fehleingaben zu vermeiden, er-
halten Sie zu jedem Wochenbeginn
eine Ubersicht mit den anstehenden
Nachrichten der Woche.

Importfunktion

Veranstaltungen, Miilltermine
oder andere, im Voraus bekannte,
Termine kdnnen am Jahresbeginn
bereits vorimportiert werden.

Rechnungssplitting

Jede Einheit in der Gemeinde bzw.
Verein kann durch die Mandan-
tenfunktion eine Einzelrechnung
erhalten um die Abrechnung zu
erleichtern.
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Registrierung via Web und SMS
Die Anmeldung zum Dienst er-
folgt durch den Biirger lber die
Gemeindewebseite oder via SMS,
gesichert durch ein Keyword.

Ortsteilefunktion

Blirger SMS kann Nachrichten
prazise in bestimmte Ortsteile
versenden um eine noch gezieltere
Bilirgeransprache zu gewahrleisten.

Antwortmoglichkeit

Die Bevolkerung kann auf Nach-

richten via SMS und APP antwor-
ten und somit direkt mit der Ge-
meinde kommunizieren.

Vereinsmodul

Sie als Blirgermeister haben die
Moglichkeit, auch Ihren Vereinen
die Infrastruktur Birger SMS zu-
ganglich zu machen und damit das
Vereinsleben zu aktivieren.

Miillroutenfunktion
Millterminerinnerungen sind eine
sehr haufig genutzte Funktion in
den Gemeinden. Diese Funktion
kann durch eine StraSenzuord-
nung erweitert werden.

Protokolle

Jeder Nachrichtenversand |6st ein
automatisches Protokoll aus, das
der Gemeinde spéter als Ubersicht
der Versandvorgange dient.

Updates

Bilirger SMS ist ein Cloudsystem
und wird daher regelmaRig an-
gepasst. Updates werden auto-
matisch durchgefiihrt und sind in
der Grundgebiihr enthalten.



Mein Burgermeister /
bringt was weiter! ﬁ'a
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Blirger SMS kann

ich mir nicht
mehr wegdenken!

Uber 100
Anwendungsideen!
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Ubermitteln Sie uns bitte lhre
Bestellung.

KINDERLEICHT
MEHR
ERREICHT.

ES GEHT LOS!

Einfacher Zugriff auf
wichtige Informationen

Einer unserer Mitarbeiter in Notsituationen!
meldet sich und bespricht

den Ablauf mit Ilhnen.

Die Einrichtung lhres Systems
erfolgt durch Blirger SMS.

Die Einschulung lhrer
Mitarbeiter erfolgt von uns

vor Ort in der Gemeinde. Aktuelle Veranstaltungen
5 Wir begleiten Sie bei der in meiner Gemeinde,

Einfiihrung von Biirger SMS einfach und tbersichtlich!
in der Bevolkerung.

Wenn Sie sich fur Blirger SMS

entschieden haben, geht es in 5 Schritten
zum erfolgreichen Start der neuen
Kommunikationslésung in Ihrer Gemeinde.

Burger SMS
— wir sind mobil!
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BURGER

Das neue Biirgerservi
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Burger SMS
Bundesstralle 66
A-8740 Zeltweg

Tel. +43 (0)3577 93 201
office@buergersms.at
www.buergersms.at




